Protocollo RC n. 18946/16

ESTRATTO DAL VERBALE DELLE DELIBERAZIONI ADOTTATE
DAL COMMISSARIO STRAORDINARIO CON | POTERI
DELL'ASSEMBLEA CAPITOLINA

L’anno duemilasedici, il giorno di giovedi sedici del mese di giugno, nella Sala
delle Bandiere, in Campidoglio, € presente il Prefetto Francesco Paolo Tronca— nominato
Commissario Straordinario con Decreto del Presidente della Repubblica del 3 novembre
2015 — assistito dal Vice Segretario Generale Dott.ssa Mariarosa Turchi.

(OM1SSIS)
Deliberazione n. 89

Approvazione Contratto di Servizio tra Roma Capitale e Azienda Speciale
Palaexpo - Anno 2016.

Premesso che il Comune di Roma, oggi Roma Capitale, con deliberazione
Consiglio Comunale n. 150/1997, ha cogtituito I'Azienda Speciale Palaexpo, per la
gestione del Palazzo delle Esposizioni, nonché per la progettazione e realizzazione di
mostre, iniziative culturali, attivitd accessorie e servizi ad esse connessi, oltre alla
progettazione e diffusione di attivita teatrali, cinematografiche, audiovisive e
multimediali;

Che, in data 20 febbraio 1997, a seguito di sottoscrizione di apposita Convenzione,
il Segretariato Generale della Presidenza della Repubblica concedeva in uso al Comune
di Roma le cosiddette “ Scuderie del Quirinale”, quale sede espositiva di mostre d’ arte;

Che, con successive deliberazioni della Giunta Comunale, rispettivamente n. 339
del 18 luglio 2001 e n. 172 del 13 aprile 2005, I’ Azienda Speciale Palaexpo e sata
individuata quale gestore unico del “Palazzo Esposizioni” e delle “Scuderie del
Quirinale”, afar datadal 1° ottobre 2001 e fino al 30 giugno 2010;

Che, con deliberazione della Giunta Comunale n. 135 del 12 maggio 2010, e stato
approvato il nuovo schema di Convenzione tra il Segretariato Generale della Presidenza
della Repubblica ed il Comune di Roma per la concessione in uso dei locali e corpi di
fabbrica delle Scuderie del Quirinale a Comune stesso fino alla data del 30 giugno 2015
ed e stato, altresi, rinnovato a favore dell’ Azienda I'incarico di gestione del suddetto
immobile per il medesimo periodo contrattuale;

Che, a seguito della corrispondenza intervenuta tra il Sindaco di Roma e il
Segretario Generale della Presidenza della Repubblica, la predetta convenzione é stata
prorogata fino a termine della mostra su Balthus, conclusa il 24 gennaio 2016;

Che, il Commissario Straordinario di Roma Capitale con nota n. RA/1718 del
13 gennaio 2016, indirizzata al Segretario Generale della Presidenza della Repubblica, ha
confermato I'interesse dell’ Amministrazione di Roma Capitale a rinnovo della
concessione per il quinquennio 2016-2021;

Che, con nota prot. n. RA16744 del 9 marzo 2016, il Segretario Generale della
Presidenza della Repubblica, nel prendere atto dell’interesse dell’ Amministrazione



Capitolina al rinnovo sopracitato, ha manifestato la disponibilita ad una ulteriore proroga
della convenzione sino alla data del 30 settembre 2016, comunicando, nel contempo,
I’intenzione della Presidenza di avviare una riflessione sul futuro utilizzo dei locali e dei
corpi di fabbrica delle Scuderie del Quirinale, tenuto anche conto della rilevanza
nazionale che la sede espositiva ha assunto nel corso del tempo;

Che con nota n. RA/22670 del 30 marzo 2016, il Commissario Straordinario di
Roma Capitale ha accolto favorevolmente la disponibilita del Segretario Generale della
Presidenza della Repubblica alla ulteriore proroga della citata convenzione sino a
30 settembre 2016;

Considerato che con deliberazione del Commissario Straordinario, assunta con i
poteri del Consiglio Comunale n. 38 del 17 marzo 2008, a modifica parziale dei
provwvedimenti del Consiglio Comunale n. 137 del 20 giugno 2005 e n. 309 del
30 novembre 2005, € stata autorizzata in favore dell’ Azienda Speciale Palaexpo la
concessione amministrativa a titolo gratuito del Palazzo delle Esposizioni, per 20 anni
rinnovabili;

Che, con il medesimo provvedimento, e stata, inoltre, autorizzata in favore della
medesima Azienda la concessione amministrativa, a titolo gratuito, per 12 anni
rinnovabili degli immobili denominati “Casina delle Rose’, sito nel complesso
immobiliare di Villa Borghese e destinato alla sede della Casa del Cinema, e “Casa del
Jazz”, sito in Viadi Porta Ardeatina 55;

Che, con deliberazione dell’ Assemblea Capitolina n. 134 del 22 dicembre 2010 la
gestione della Casa del Cinema e data affidata ala Societa Zétema Progetto
CulturaSr.l.;

Che, i rapporti tra Roma Capitale e I’ Azienda Speciale Palaexpo sono regolati da
apposito Contratto di Servizio, che stabilisce, tra I'altro, i livelli e le modalita di
erogazione dei servizi, gli obiettivi attesi, nonché I’ obbligo di rendicontazione periodica,
sia economica che gestionale;

Che, con deliberazione n. 20 del 15 febbraio 2007, il Consiglio Comunale ha
approvato il documento “Linee guida per la predisposizione dei Contratti di Servizio tra
Comune di Roma e soggetti erogatori di servizi pubblici”, a fine di determinarei criteri e
le modalita generali per |'erogazione dei servizi pubblici locali oggetto di Contratti di
Servizio;

Che, con deliberazione n. 273 del 6 dicembre 2007, il Consiglio Comunale ha
approvato gli “Indirizzi programmatici e le linee guida per la definizione dei Contratti di
Servizio del settore cultura da stipularsi con Azienda Speciale Palaexpo, Zetema Progetto
Cultura Sr.l., Fondazione Musica per Roma’;

Che, con il citato provvedimento, il Consiglio Comunale € intervenuto in maniera
organica sulla disciplina dei Contratti di Servizio, definendo le linee guida per la
predisposizione dei Contratti di Servizio trail Comune di Roma ed i soggetti erogatori di
servizi pubblici, affinché i contratti stessi offrano all’ Ente Locale:

— garanzie per la corretta esecuzione delle obbligazioni assunte dall’ erogatore;

— adeguati strumenti di valutazione e monitoraggio delle prestazioni rese;

— idonel strumenti per latutelae lagaranziadei diritti dei cittadini/utenti/clienti;

— idonel strumenti per la tutela e la garanzia dei lavoratori impiegati all’interno dei
servizi medesimi;

Che, ai sensi dell’art. 18, comma 2-bis del Decreto Legge n. 112/2008, modificato
da D.L. n. 90/2014 ed espressamente richiamato dalla deliberazione della Giunta
Capitolina n. 58 del 6 marzo 2015, recante disposizioni urgenti in applicazione del Piano
triennale per lariduzione del disavanzo e per il riequilibrio strutturale di Roma Capitale —
Indirizzi ai sensi dell’art. 18, comma 2 bis del Decreto Legge 25 giugno 2008 n. 112, si



prevede che “Le Aziende speciali, le Istituzioni e le Societa a partecipazione pubblica
locale totale o di controllo si attengono a principio di riduzione dei costi del personale,
attraverso il contenimento degli oneri contrattuali e delle assunzioni di personale’;

Viste le note dell’ Azienda Speciale Palaexpo acquisite al Dipartimento Attivita
Culturali e Turismo, rispettivamente con prot. nn. QD 32000/2016 e 32411/2016 con le
guali sono stati trasmessi il Piano delle Attivita e dei servizi con i relativi indicatori
standard e il Piano economico;

Vistala nota prot. n. QD 30975/2016;

Esaminato il piano delle attivita dell’ Azienda Speciale Palaexpo contenente la
descrizione dei servizi per I'anno 2016 ed il relativo piano economico;

Ritenuto che il piano delle attivita ed il piano economico dell’ Azienda Speciale
Palaexpo rispondono a principi di gestione economica ed efficiente utilizzo delle risorse,
come da attestazione di congruita sul corrispettivo del contratto di servizio resa dal
Direttore della Direzione Programmazione e Regolamentazione Attivita Culturali con
nota prot. n. QD 34633 del 10 giugno 2016 ed esibitain atti;

Che ai fini della gestione del Palazzo delle Esposizioni e della Casa del Jazz,
I’ Azienda Speciale Palaexpo e tenuta a rispetto degli obblighi contenuti nel disciplinare
di concessione di cui alla succitata deliberazione del Commissario Straordinario con i
poteri del Consiglio Comunale n. 38 del 17 marzo 2008;

Che, nelle more della definizione dell’ attribuzione degli oneri relativi alla
manutenzione straordinaria degli immobili gestiti dall’ Azienda, gia avviata dal
Dipartimento Patrimonio — Sviluppo e Valorizzazione e dal Dipartimento Attivita
Culturali e Turismo d’intesa con |’ Azienda e da concludersi entro il 31 dicembre 2016,
tale attribuzione resta conferita all’ Azienda ai fini della sottoscrizione del Contratto di
Servizio annualita 2016;

Che Roma Capitale e I’ Azienda danno atto che con riferimento all’anno 2016 non
sono previsti interventi di manutenzione straordinaria e che i medesimi, riferiti alle
annualita successive a quella corrente, saranno individuati sulla base di un Piano
investimenti predisposto dall’ Azienda Speciale Palaexpo e formalmente approvato,
previa istruttoria da parte delle competenti strutture capitoline, dagli Organi di Roma
Capitale con le modalita declinate nei vigenti Regolamenti;

Che, a decorrere dal 1° gennaio 2017, e fino all’approvazione da parte
dell’ Amministrazione Capitolina della definitiva deliberazione di attribuzione di tale
onere, in caso di appurata necessita di interventi di manutenzione straordinaria, le parti
definiranno, congiuntamente, gli interventi da apportare e la conseguente copertura
finanziaria degli stessi;

Che occorre, pertanto, provvedere all’ approvazione del Contratto di Servizio
allegato sub “A” a presente provvedimento di cui costituisce parte integrante e
sostanziale — disciplinante i rapporti tra Roma Capitale e I’ Azienda Speciale Palaexpo,
gquale gestore unico del “Palazzo delle Esposizioni”, delle “Scuderie del Quirinale’ e
della*“Casadel Jazz”, per I'anno 2016;

Vista la deliberazione n. 17 del 18 marzo 2016, assunta dal Commissario
Straordinario con i poteri dell’ Assemblea Capitolina, che ha approvato il Bilancio di
previsione finanziario 2016-2018 e il Piano investimenti 2016-2018 stanziando per il
Contratto di Servizio —annualita 2016 — I'importo di Euro 10.800.000,00;

Vista la deliberazione n. 46 del 3 giugno 2016 assunta dal Commissario
Straordinario con i poteri dell’ Assemblea Capitolina con la quale e stata integrata la voce
economica del Contratto di Servizio per |I'importo di Euro 366.000,00;

Che I'importo complessivo per il Contratto di Servizio in questione risulta pari a
Euro 11.166.000,00;



Atteso che in data 16 giugno 2016 il Direttore della Direzione Programmazione e
Regolamentazione Attivita Culturali ha espresso il parere che di seguito si riporta: “Ai
sensi e per gli effetti dell’art. 49 del T.U.E.L., si esprime parere favorevole in ordine alla
regolarita tecnica della proposta di deliberazione indicata in oggetto.

|| Direttore F.to: P. Del Vecchio”;

Atteso che, in data 16 giugno 2016 il Direttore del Dipartimento Attivita Culturali e
Turismo ha attestato ai sensi dell’art. 28, comma 1, lett. i) e j), del Regolamento degli
Uffici e Servizi, come da dichiarazione allegata in atti, la coerenza della proposta di
deliberazione in oggetto con i documenti di programmazione dell’ Amministrazione,
approvandola in ordine alle scelte aventi rilevanti ambiti di discrezionalita tecnica con
impatto generale sulla funzione dipartimentale e sull’impiego delle risorse che essa
comporta

|| Direttore F.to: V. Vastola;

Atteso che in data 16 giugno 2016 il Vice Ragioniere Generale, quale responsabile
dellaU.O. Controllo Atti, haespresso il parere che di seguito integralmente si riporta: “ Al
sensi e per gli effetti dell’art. 49, comma 1, del D.Lgs. del 18 agosto 2000, n. 267
ss.mm.ii., si esprime parere favorevole in ordine allaregolarita contabile della proposta di
deliberazione di cui all’ oggetto, tenuto conto del parere favorevole di regolarita tecnica e
dell’ attestazione di coerenza con i documenti di programmazione espressi dai competenti
Uffici Capitolini.

I Vice Ragioniere Generale F.to: M. Corsdlli”;

Che sulla propogta in esame € stata svolta, da parte del Segretario Generale, la
funzione di assistenza giuridico-amministrativa, ai sensi dell’art. 97, comma 2, del D.Lgs.
18 agosto 2000 n. 267,

Vista la deliberazione del Consiglio Comunale n. 150 del 29 luglio 1997;

Viste le deliberazioni della Giunta Comunale nn. 339 del 18 luglio 2001 e 172 del
13 aprile 2005;

Vista laMemoria della Giunta Comunale del 2 dicembre 2003;

Viste le deliberazioni del Consiglio Comunale n. 137 del 20 maggio 2005 e n. 309
del 30 novembre 2005;

Viste le deliberazioni del Consiglio Comunale n. 20/2007 e n. 273/2007;

Vista la deliberazione del Commissario Straordinario n. 38 del 17 marzo 2008;

Vista la deliberazione della Giunta Comunale n. 135 del 12 maggio 2010;

Vista la deliberazione dell’ Assemblea Capitolina n. 134 del 22 dicembre 2010;

Vista la deliberazione della Giunta Capitolinan. 194 del 3 luglio 2014;

Visto lo Statuto di Roma Capitale, approvato con deliberazione dell’ Assemblea
Capitolinan. 8 del 7 marzo 2013;

Vista la deliberazione del Commissario Straordinario con i poteri dell’ Assemblea
Capitolinan. 17 del 18 marzo 2016;

Vista la deliberazione del Commissario Straordinario con i poteri dell’ Assemblea
Capitolina n. 46 del 3 giugno 2016;

Per i motivi indicati in premessa,



1)

2)

3)

4)

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO
con i poteri dell’ Assemblea Capitolina

DELIBERA

di approvare il Contratto di Servizio — allegato sub “A” al presente provvedimento di
Cui costituisce parte integrante e sostanziale — disciplinante i rapporti tra Roma
Capitale e I’Azienda Speciale Palaexpo, quale gestore unico del “Palazzo delle
Esposizioni”, delle “Scuderie del Quirinale” e della “Casa del Jazz”, per |'anno
2016, autorizzandone la sottoscrizione;

di approvare il Piano delle Attivita e dei Servizi con i relativi indicatori e standard
(allegato sub “B”), il Piano economico (allegato sub “C”) e il sistema delle sanzioni
penali (allegato sub “D”) quale parte integrante e sostanziale al presente
provvedimento;

di approvare il piano tariffario contenuto nell’ allegato sub “B” e di rettificare, per gli
effetti, il piano tariffario relativo a Palazzo delle Esposizioni, Scuderie del Quirinale
e Casa del Jazz, approvato con deliberazione del Commissario Straordinario con i
poteri dell’ Assemblea Capitolinan. 9 del 19 febbraio 2016;

di determinare il corrispettivo posto a carico di Roma Capitale per I’anno 2016, a
favore dell’ Azienda Speciale Palaexpo, in complessivi Euro 11.166.000,00 (I.V.A.

inclusa).

All'impegno e alla liquidazione del suddetto importo s provvedera con apposite
determinazioni dirigenziali a cura del Direttore della Direzione Programmazione e
Regolamentazione Attivita Culturali, previa verifica dell’ ottemperanza, da parte della
Azienda, alle disposizioni di cui a Decreto Legislativo n. 33/2013, in materia di
trasparenza.



Allegato A

CONTRATTO DI SERVIZIO
TRA
ROMA CAPITALE
E
AZIENDA SPECIALE “PALAEXPO”

Premesso:

. che, con deliberazione del Commissario Straordinario, assunta con i poteri della Assemblea Capitolina .

B £ IO del......... ¢ stato approvato il contratto di servizio disciplinante i rapporti tra Roma Capitale e I'Azienda

. Speciale Palaexpo, quale gestore unico del “Palazzo delle Esposizioni”, delle “Scuderie del Quirinale” e. della

-“Casa del Jazz", per I'anno 2016, secondo lo schema, riportato nei presente atto, autorizzandone la sottoscrizione
tra

' ROMA CAPITALE, con sede legale in Via del Campidoglio, 1, Roma in persona di...........ceceeerieeueenevenns
. .

L’AZIENDA SPECIALE PALAEXPO, con sede Iegale in Via Nazmnale 194 Roma, di seguito denominata
_"Palaexpo"o'Aznenda in persona di... . . )

si conviene e si stipula quanto segue:

Art. 1
Premesse

" Le premesse costituiscono parte integrante del presente Contraitc di Servizio, di seguito nominato, per brevxta '-,'
o “Contratto“ :

Art. 2
Durata

Il presente Contratto ha validita per 'anno 2016.

Art. 3
Oggetto

“ 71l Contratto disciplina, i rapporti tra Roma Capitale e I'Azienda Speciale “Palaexpo” in merito alla gestione del
" 'Palazzo delle Esposizioni, immobile monumentale di proprieta ¢i Roma Capitale, sito in via Nazionale 194, dei )
_locali e dei corpi di fabbrica che costituiscono I'immobile conosciuto come le Scuderie del Quirinale, sito in via*
© XXIV Maggio, con le relative pertinenze, come da Convenzione tra I'Amministrazione Capitolina ed il
. Segretariato Generale della Presidenza della Repubblica, scadut: il 30.06.2015 e prorogata sino alla-data del .
30.09.2016, ed, infine, della Casa del Jazz, immobile di proprieta di Roma Capitale sito in Via di Porta Ardeatlna,-'_"
- 55. ; .
- Il presente Contratto disciplina, altresl, i conseguenti aspetti econormico-finanziari.

Art. 4
Obiettivi

"+ L’Azienda Speciale Palaexpo si impegna ad erogare i servizi previsti dal presente Contratto, secondo le modalita i
stabilite nello stesso, al fine di perseguire i seguenti obiettivi:

- - attivita di ricerca e sperimentazione, produzione e autoproduzione;
" - promozione e diffusione dell'innovazione culturale;
- ' integrazione e diffusione dell'offerta culturale; .
‘- collaborazione attiva con il territorio al fine di accrescere e diversificare I'offerta artistico —culturale, nonché
" di favorire i processi di integrazione sociale e delle tradizioni popolari, tenendo conto dellaccresmuta )
presenza multietnica nella citta e della direttiva Unesco sui beni immateriali; '
- ampliamento e diversificazione dell'utenza, anche tenendc conto dei risultati di indagini penodlche di
monitoraggio, oggetto di appositi report. .
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-  creazione di laboratori didattici per 'infanzia e prima infanzia e di formazione delia futura utenza;
- intensificazione delle relazioni con [e altre realta espositive internazionali ai fini di promuovere una fruttuosa

rete di collaborazioni. ‘
Per la realizzazione degli obiettivi indicati si fara ricorso a risorse rientranti nel corrispettivo erogato da Roma
Capitale o a fondi propri dell'Azienda m=adesima.

Art. 5
Prestazior.i Istituzionali — Livelli minimi da garantire

L'Azienda Speciale Palaexpo, in quanto ente titolare della gestione del “Palazzo delle Esposizioni” e delle
“Scuderie del Quirinale”, provvede alla progettazione, realizzazione e promozione di attivita espositive, sia:
allinterno che al di fuon del “Palazzo delle Esposizioni” e delle “Scuderie del Quirinale”, nonché alla

- progettazione e promozione di convagni, attivitd teatrali, cinematografiche, audiovisive e multimediali,

comungque di qualsiasi altra attivita di servizio, di promozione e di diffusione delle iniziative programmate.
L'Azienda Speciale Palaexpo & incaricata di provvedere, altresi, alla gestione e alla programmazione culturale
della Casa del Jazz.

In particolare I'Azienda, nell'ambito del presente Contratto, si impegna a:

- @, realizzare in maniera efficiente e nell'ottica di contenimento dei costi le attivita riferite alla gestione delle

- Scuderie del Quirinale, Palazzo delle Esposizioni e Casa del Jazz;

b. favorire la pilJ vasta diffusione e comunicazione delle proprie iniziative al fine di coinvolgere le pil ampie e
diversificate fasce di pubblico, anche attraverso progetti didattici, sondaggi di opinione e altre forme di .
valutazione statistica;

c. gestire e coordinare, anche attraverso soggetti terzi in possesso delle adeguate capacita tecnico- -
organizzative, tutte le attivita accessorie e strumentali alla fornitura dei servizi di cui al primo comma ln_
particolare si impegna a curare e garantire:

- - le attivita inerenti la sicurezza delle persone, visitatori e personale |mp|egato e delle opere ospltate -
presso gli spazi gestiti; S

.- . i.servizi commerciali afferenti alle gestioni accessorie, quali a titolo esemphfcatlvo il serv12|o dl
- ristorazione e di caffetteria, il bookshop, la vendita di oggettistica e gadget; : i

- la' manutenzione ordinaria degli immobili e delle relative infrastrutture che devono essere in regola con

le norme vigenti in materia di sicurezza e igiene sui luoghi di lavoro;

d. gestire attivita culturali integrate, volte alla promozione e alla massima diffusione delia cultura nonché
alla pitt ampia fruibilitd degli spazi culturali, anche promuovendo forme di collaborazione con enti ed
istituzioni presenti nel territorio cittadino, quali le Associazioni dei consumatori e i Munigipi, in attuazmne R
delle linee strategiche generali individuate nella deliberazione costitutiva dell'Azienda stessa.

Art. 6
Controlle e monitoraggio del contratto di servizio

Al sensi di quanto espressamente previsto allart. 36 dello Statuto di Roma Capitale, I'Amministrazione
- Capltollna al fine di garantire la qualita, I'universalita e I'economicita delle prestazioni rese dal soggetto gestore, -
- assicura un sistema di monitoraggio permanente del rispetto dei parametri qualitativi e quantitativi lndlwduatl nel‘
. presente Contratto e nella Carta di qualita dei servizi. )
. Ai'fini del controllo e del monitoraggio ds! contratto di servizio, I Azienda si impegna a rendere disponibili a Roma
- Capitale e alla suddetta Agenzia dati, documenti e informazioni in merito allo svolgimento del servizio, nonche,
" una rendlcontazwne perlodlca articolata per singole attivita.

Art. 7
Modalita di gestione

. Roma Capitale affida la gestione degli immobili e I'erogazione dei servizi di cui ai precedenti art:coh alle'
. condizioni stabilite nel presente Contratto, che I'Azienda Speciale Palaexpo dichiara di accettare, assumend05|'
. gI| oneri e gli obblighi di cui alle pattuizioni di seguito riportate. .

Ai fini della gestione del Palazzo delle Esposnzmm e della Casa del Jazz, 'Azienda Speciale Palaexpo & tenuta
al rispetto degli obblighi contenuti nel disciplinare di concessione di cui alla Deliberazione del Commissario
.Straordinario con i poteri de! Consiglio Comunale n. 38 del 17.03.2008.

Nelle more della definizione dellattribuzione degli oneri relativi alla manutenzione straordinaria degli immobili
gestiti dall’Azienda, gid avviata dal Dipartimento Patrimonio — Sviluppo e Valorizzazione e dal Dipartimento

" Attivita Culturali e Turismo d'intesa con I'Azienda e da concludersi entro il 31.12. 2016, tale attribuzione resta

- conferita all’Azienda ai fini della sottoscrizione del presente confratto di servizio.



Roma Capitale e I'Azienda danno atto che con riferimento al’anno 2016 non sono previsti interventi dl
manutenzione straordinaria.

L’Azienda Speciale Palaexpo assume l'obbligo di gestire le predette attivita, in nome, conto-rischio e
responsabilita propria, incamerando gli utili prodotti e correlativamente sostenendone le perdite, espressamente
-_rimanendo Roma Capitale estranea ai rapporti posti in essere dal’Azienda con altri soggetti pubblici o privati.

Art. 8
Affidamento a terzi

Fatta salva I'esclusiva responsabilita dell'Azienda Speciale Palae::po nei confronti di Roma Capitale, la stessa

potra, per I'espletamento delle attivita di cui agli articoli precedel.tu stipulare contratti di appalto di opere e/o -
“ servizi, conferire incarichi e prevedere altre forme di gestione, ne! pieno rispetto della disciplina dettata dal D
- Lgs. n. 50/12016. ,

- Al fine di assicurare la salvaguardia di valori quali la legalita e Ia {rasparenza in materia di pubblici appaltx e dl
- pubbliche commesse, & fatto obbligo di dare applicazione al “Protocollo di Integrita di Roma Capitale, degli-Enti--
" che fanno parte del Gruppo Roma Capitale e di tutti gli organismi partecipati”, approvato con dehberazwne..

Giunta Capitolina 27 febbraio 2015 n. 40 opportunamente sottoscritto e allegato al presente contratto.. ]
.. L'Azienda assume, inoltre, 'obbligo di osservare e far osservare dai propri dipendenti, collaboratori, terzi utentio--
soggetti da essa comunque aventi causa, le leggi, i regolamenti, le prescrizioni generali e/o particolari che
disciplinano le attivitd dalla stessa gestite, espressamente manlevando Roma Capitale da ogni responsabilita
* diretta elo indiretta al riguardo, da chiunque e comunque fatta valera in sede giudiziale e/o extraglud|21ale BT,

Art. 9
Altre prestazioni

Oltre alle prestazioni sopra evidenziate I'Azienda si impegna a svolgere per conto di Roma Capitale, su espllClta :
richiesta, qualsiasi altra iniziativa che rientri nella propria missicne statutaria e per la quale si ritenga utile:
- avvalersi delle specifiche competenze tecniche, progettuali e organizzative maturate dallo staff del’Azienda ef6 -
dalle societa o strutture da essa controllate o collegate, previa adeguata, copertura finanziaria. . .

Art. 10
Universalita del servizio

L'Azuanda Speciale Palaexpo si impegna a garantire la massima fruibilitd da parte della cittadinanza del serv:

- -offerti all'interno dei suddetti spazi culturali alle medesime condizioni, fermo restando il rispetto delle esngenze
- degli utenti diversamente abili. T

Art. 11
Corrispettivo e modalita di pzgamento

Roma Capitale si obbliga ad erogare quale corrispettivo finanziario per le prestazioni oggetto_del presente
Contratto, la somma di € 11.166.000,00 (IVA inclusa) per I'anrio 2016. Tale cornspettlvo & determinato nel .
rispetto della previsione delle entrate e delle uscite appositamanite indicate nel piano economico predisposto
- dall’Azienda Speclale Palaexpo in osservanza dell'obbligo del mantenimento dell’equilibrio economico, anche -
considerando i proventi derivanti da trasferimenti, ai sensi del combinato disposto dell'art. 114 del D. Lgs i
' 267/2000 e dell'art. 80, comma 1 del D. Lgs. 118/2011 come modificato dal D. Lgs. 126/2014. :
Roma Capitale si impegna a liquidare I'importo del corrispettivo contrattuale, previa adozione di appositi
provvedimenti dirigenziali, a seguito del ricevimento di regolare fattura e di esauriente rendicontazione delle -
‘prestazioni erogate. In ragione delle nuove disposizioni in tema di “split payment” introdotte dalla Legge
- 190/2014 (Legge di stabilita 2015), I |mporto erogato sara al netto dell'lVA esposta nella fattura medesima. -
Tale liquidazione avverra entro 15 giorni dal ricevimento dei documenti di cui al precedente comma, fatte salve
. eventuali contestazioni in merito alle prestazioni fornite e ove non ostino norme di legge, ai sensi della succitata
-deliberazione Giunta Capitolina 6 marzo 2015, n. 58 e in subordine all'esito positivo delle verifiche eseguite
dal’Amministrazione Capitolina sull'osservanza da parte dell'Azi:nda degli adempimenti di cui al successwo
articolo 17.

Art. 12
Accesso al mercato de! ¢:edito

Ai sensi della gia menzionata deliberazione Giunta Capitolina € marzo 2015, n. 58, & consentito anticipare .
al’Azienda Speciale Palaexpo un acconto a valere sullimporto ccmplessivo del Contratto di Servizio, calcolato. .
entro il limite massimo del 25%, disponendo entro 'anno solare di ¢ erogazione il saldo del corrispettivo, in base al '
conguagllo degli acconti accordati. .
. L'Azienda Speciale Palaexpo ha [l'obbligo di comunicare all= competenti strutture deII’Ammlmstrazwne
Capitolina le eventuali iniziative assunte in relazione a finanziaimenti di ogni genere, specie e importo, e di



attestare la coerenza del finanziamento con il mantenimento del'equilibrio economico della gestione, nonche il »
vantaggio che it medesimo comporta rispztto al'ipotesi di fruizione dellacconto di cui al precedente comma.
Art. 13
Oneri a carico dell’Azienda

L’Azienda Speciale Palaexpo si impegna ad assicurare la coerenza del livello dei costi del personale con la

" quantita e con la qualita dei servizi erogati, in osservanza delie vigenti disposizioni di legge e nei rispetto dei -
criteri delineati al riguardo dal Piano di Rientro di Roma Capitale, di cui alla Deliberazione 3 luglio 2014 n. 194. ~
L'Azienda Speciale Palaexpo garantisce il rispetto dell'art. 2, comma 4, del Codice di Comportamento di cui alla
deliberazione Giunta Capitolina 13 dicembre 2013, n. 429. i :
L’Azienda Speciale Palaexpo si impzgna, inoltre, a mettere a disposizione per iniziative promosse dal -
Dipartimento Attivita Culturali e Turism> lutilizzo delle sale per un numero massimo complessivo di 6 giornate
allanno cosi suddivise: ‘

. - un humero massimo di 4 giornate per |2 sale Cinema e Auditorium del Palazzo delle Esposizioni;

-+ = Un NUMEero mMassimo di 2 giornate per Ia sala Auditorium defla Casa del Jazz.

Art. 14
Politica tariffaria e di comunicazione

L'Azienda Speciale Palaexpo si impegna a mantenere una politica tariffaria che consenta di coniugare le finalita
sociali proprie di un’Azienda Speciale culturale pubblica con P'economicita della gestione, secondo il piano
contenuto nellallegato A al presente contratto. L'Azienda Speciale Palaexpo si impegna, inoltre, a realizzare.
attivita rivolte a particolari tipologie di utenza allo scopo di potenziare la diffusione della cultura e di promuovere
-una sempre piti ampia declinazione dell'offerta culturale. In particolare, in sede di programmazione delle attivita,
-debbono essere previste iniziative a tariffa agevolata a favore dell’'utenza giovanile. o ) o
i - L’Azienda Speciale Palaexpo si impegna a recepire gli indirizzi di Roma Capitale in materia di comunicazione
- istituzionale, di integrazione e armonizzazione dei canali di informazione all'utenza sull'offerta culturale cittadina.

Art. 15 - Sanzioni

- Qualora, fatto salvo il caso di forza maggiore, I'Azienda non espleti nella sua interezza o conformemente alle .
. modalita concordate con I'Amministrazione quanto previsto nel presente contratto, sara applicata una penale
“pari all'1% (un per cento) delfimporto risultante dal valore del contratto di servizio, al netto dell'lva, moltiplicato . .
" per il “Peso percentuale sul Contratto ci Servizio® indicato alla corrispondente voce, di cui allallegato:B .al
*.. presente contratto. . I
. "Gli eventuali inadempimenti contrattuali che possono dar luogo al'applicazione delle penali, verranno contestati:

" all'affidatario, che dovra comunicare per iscritto le proprie deduzioni nel termine massimo di cinque giorni solari -
. dalla. contestazione. Qualora le ‘deduzioni presentate non siano idonee, a giudizio dellamministrazione,"a .
" giustificare . linadempienza o le stesse non pervengano entro il termine sopra indicato, si procedera
all'applicazione delte penali a decorrere dall'inizio dellinadempimento. .
. .L'Amministrazione potra compensare i crediti derivanti dallapplicazione delle penali con gli importi..dovuti--
“all'affidatario a decorrere dall'inizio dell'inadempimento. S S

La comminazione delle penali non esonera I'Azienda, in alcun caso, dall'adempimento dell'obbligazione per ia.
+ - quale si & reso inadempiente. R

Art. 16
Strumenti di garanzia a tutela degli utenti

_ L'Azienda’ Speciale Palaexpo in accordo con Roma Capitale — Dipartimento Attivita Culturali e Turismo, si
. impegna a perseguire una politica di gestione orientata al miglioramento dei servizi oggetto del presente
- Contratto, ai fini di incrementare 'immagine del Palazzo delle Esposizioni e delle Scuderie del Quirinale come

centri di aftrazione culturale di rilievo internazionale, nonché come luoghi capaci di attrarre le migliori -

. professionalita del settore.

°" L’Azienda Speciale Palaexpo si impegna, a garantire il massimo livello di accessibilita agli spazi culturali da
parte dei cittadini e di accoglienza delle strutture, con particolare riferimento al rispetto della normativa in materia
di accesso per i cittadini diversamente abili e di sicurezza degli spazi. -
L'Azienda Speciale Palaexpo si impegna ad esplicitare nella Carta della qualitd dei servizi, oltre agli standard
quali — quantitativi, generali e specifici, in relazione alle prestazioni erogate, anche le modalita di accesso alte
informazioni e di presentazione dei reclami, cosi come stabilito dal vigente Regolamento per la gestione .dei
reclami, con conseguente descrizione delle modalita di ristoro a favore degli utenti, nel caso di mancato rispetto
degli standard specifici previsti, nonché dzlle procedure per la risoluzione e conciliazione delle controversie.

~Ai fini dell'analisi della soddisfazione del sistema di gestione dei reclami, ex art. 8 del citato Regolamento, .
I'Azienda Speciale Palaexpo si impegna ad inserire nei moduli predisposti per i reclami, in prossimita
dellinformativa concernente il trattaments dei dati personali, la seguente dicitura, con la possibilita da parte

- dell'utente di esprimere opzione positiva ¢ negativa al riguardo: “Autorizzo 'Azienda Speciale Palaexpo a fornire
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il mio nominativo ed indirizzo e-mail all’Agenzia per il controllo e la qualita dei servizi pubblici locali di Roma '
Capitale per verificare il livello di soddisfazione sugli esiti di questo reclamo”. ‘
L'Azienda si impegna a rinnovare e/o revisionare la Carta medesirr.a annualmente, secondo quanto sancito dalla -:
deliberazione Giunta Capitolina 13 marzo 2015, n. 67, in attuazionz dei principi e dei criteri tracciati dalla‘Legge .
24 dicembre 2007 n. 244 (Legge finanziaria 2008), art. 2, comma 461, ai fini della tutela dei - diritti del ]
_consumatori e degli utenti dei servizi pubblici locali, assicurandone, inoltre, la piu amp|a diffusione.
. Gli impegni dell'Azienda descritti nella Carta della Qualita dei Sarvizi costituiscono impegno contrattuale a tutt| o

| dli effetti.

Art. 17
Obblighi in materia di anticorruziont e di trasparenza

L'Azienda & obbligata ad attenersi rigorosamente, per quantv di competenza, alle disposizioni ed agli-

ademplmentl contenuti nella Legge 6 novembre 2012, n. 190 rzcante “Disposizioni per la prevenzione e la

_ repressione della corruzione e dell'illegalita nella pubblica ammiristrazione”, nonché al puntuale rispetto delle

disposizioni e degli adempimenti previsti nel Decreto Legislativo 14 marzo 2013, n. 33 recante “Riordino della

* - disciplina riguardante gli Obbllghl di pubblicita, trasparenza e diffusione di |nformaZ|on| da parte delle Pubbliche
Amministrazioni® e ss.mm.ii. € agli orientamenti e linee guida deli>c rati dall'Autorita Nazionale Anticorruzione.

- L'Azienda & tenuta, altresl, all'osservanza delle disposizioni conterute nel Piano Triennale di Prevenzione della
Corruzione e nel Programma triennale per la Trasparenza e fIntegrita di Roma Capitale, approvati con
deliberazione del Commissario Straordinario con i poteri della Giuri:a Capitolina n.5 del 29/1/2016.

L'Azienda si impegna inoltre ad osservare le prescrizioni del Codisze di comportamento dei dipendenti di Roma,".
Capitale. :
E' fatta salva la potesta, in capo allAmministrazione, di prcczdere a periodiche verifiche e monltoraggl "
concernenti il rispetto delle suddette normative e a darne segnalzzione alle Strutture competenti, in attuazione. -
~-delle direttive impartite dal Responsabile della trasparenza e cella prevenzione della corruzione d| Romai
- Capitale. ‘ E

Art. 18
Diritti dei lavoratori impiegati iei servizi

- L'Azienda garantisce I'applicazione dei C.C.N.L., dei contratti intagrativi, delle disposizioni vigenti in materia di .
" rapporti di lavoro, di diritti delle lavoratrici e dei lavoratori impiegati nei servizi, in materia di ricerca, selezione ed”
inserimento del personale, nonché I'attuazione della legislazione :n materia di salute e sicurezza nei luoghi di
-lavoro, prevedendo adeguati strumenti organizzativi anche per i l::voratori impiegati in aziende terze operantl a .

- supporto dell’Azienda medesima.
Art. 18

Risoluzione e recez: »

Il presente Contratto di Servizio si intendera risolto di diritto, in :jualsiasi momento prima della scadenza del
termine finale, nelle seguenti ipotesi:
a. fallimento o liquidazione dell'Azienda;
"~ b. mancato svolgimento o cessazione delle attivita oggetto del pri-sente Contratto, dipendenti da fatto elo colpa
. imputabili all'Azienda; ]
¢. gravi e reiterate violazioni delle pattuizioni del presente Contrat.o, diverse da quelle previste nelle precedentl.'_:
" . lettere a) e b), previa diffida e fissazione di un congruo termine :.er I'adempimento. vl
In_caso di inadempienze di particolare gravitad nell'erogazione den servizio, di interruzione totale o. parZ|aIe d
. servizio medesimo, non dipendente da cause di forza maggiore, o in caso di reiterata mancata applicazione di -
" quanto previsto in materia di reclami, Roma Capitale ha facolta ¢ recesso, anche unilaterale, previa diffida ad”
ademplere e/o messa in mora rimasta senza effetto.
In caso'di mancato nspetto delle previsioni legislative e contrattuz i relative ai rapportl di Iavoro in essere, degll
" obblighi contributivi in materia previdenziale, assistenziale ed ass: surativa e degli obblighi descritti dal D.Igs. n.:
- 81/2008 e s.m.i., & prevista la decadenza immediata dei rapporti c..ntrattuali. :
- E' ammesso il recesso unilaterale dal contratto in tutti i casi previz:i dalla legge, ai sensi dell’art. 21 sexies della-:-_;
- Legge 7 agosto 1990 n. 241. :

Art. 20
Partecipazione dei Muri'cipi

_L’Azienda Speciale si impegna a favorire la pill ampia inform: zione sulle attivita programmate, al fine’ dl E
promuovere la massima partecipazione, anche con modalita innov .tive, da parte delle realta municipali.
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Art. 21
Modalita -ii informazione — Customer satisfaction

" Lattivita di informazione relativa alla m'surazione della qualita erogata e percepita sara garantita attraverso la~
pubblicazione dei dati ove possibile su portali e siti del Gestore e di Roma Capitale, e nelle sedi opportune
(Commissioni Consiliari, Organizzazioni Sindacali, Associazioni di consumatori, etc.). '

Art. 22
Esercizio del diritto di accesso

- L'Azienda si impegna a garantire il diritto di accesso agli atti relativi al presente contratto, ai sensi dell’ért.' 23 .

" della succitata Legge 241/1990 e dell'art. 1, comma 2, del “Regolamento per il diritto di accesso agli atti e alle
" informazioni” di cui alla deliberazione Consiglio Comunale 20 ottobre 2003 n. 203, secondo le modalita ivi
indicate. >

Art. 23
Controversie

. Per la risoluzione di eventuali controvzrsie sorte tra le parti, non risolte amichevolmente, si fara ricorso-alla
" giurisdizione ordinaria. |l Foro competents & quello del Tribunale di Roma. : o

Art. 24
Registrazione

Il presente Contratto & soggetto a registrazione ai sensi del D.P.R. n. 131 del 26 aprile 1986. Le spese di
_ registrazione sono a carico dell'Azienda. . ,

Art. 25
Elezione di domicilio

o Agli effetti delle comunicazioni efo notifizazioni previste dal presente Contratto, le parti eleggono domicilio:
" - per Roma Capitale, presso il Diparlimento Attivita Culturali e Turismo in Piazza Campitelli n. 7, Roma;
.~ - perl'Azienda Speciale Palaexpo, presso la sede legale in Via Nazionale n. 194, Roma. & %P o
- In caso di variazione, il cambiamento di domicilio dovra essere comunicato entro 10 giorni. In caso di omi_s'sio_ne,’
- tutte le comunicazioni effettuate al domicilio come sopra eletto, si intenderanno ad ogni effetto valide ed efficaci. .

B 'Létto, approvato e sottoscritto,

"Per . ROMA CAPITALE Per  AZIENDA SPECIALE PALAEXPO‘

DIPARTIMENTO ATTIVITA' CULTURALI
E TURISMO

Il Direttore
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Web Aroupd

Palazzo delle
Tipologia Scuderle del Quirinale Esposizioni
Biglietteria
Intero 12,00 12,50
Intero Gruppi 12,00 12,50
Ridotto di legge {giovani fino a 26 anni, adulti oltre i 65 anni, insegnanti in
attivita,gruppi con prenotazione obbligatoria, giornalisti con tessera 9,50 10,00
dell'Ordine Nazionale, forze dell'ordine e militari)

* [Ridotto gruppi {lunedi-venerdi} 9,50 10,00
Ridotto gruppi ¢ 6,00 7,00
Ridotto promozioni 7,00/4,00 7,00/4,00
Ridotto Ragazzi 6,00 6,00
Ridotto 9,50 10,00
Ridotto Roma Pass 9,50 10,00
Ridotto Scuole/Universita {lun-ven) 4,00 4,00

otto lab didattici dai 7 anni 4,00 4,00
Ridotto genitore ragazzidai 7 e i 11 anni se visita la mostra 9,50 10,00
Cinema intero 7,00
Cinema ridotto 5,00
Cinema ridotto abb. 4,00
Ridotto ricercatori,dottorandi, studenti degli atenei romani (il venerdi e
sabato dalle h 19.00) 4,00 4,00
Ridotto Notte dei Musei / Musei in Musica 1,00 1,00
Scuola dell'infanzia Gratuito Gratuito
Under 30 1* mercoledi del mese Gratuito
A p i bambini fino a 6 anni Gratuito i
Accompagnatore gruppo ogni diecl studenti Gratuito Gratuito
Guide turistiche Reg. Lazlo, accompagnatori turistici Reg.Lazlo, interpreti
che gnano le guide, p i tessera ICOM e ICROM Gratuif
Diver abili e invalidi Gratulf Gratuito
Accompagnatore diversamente abili riconosciuto Gratuito Gratuito
Accompagnatare diversamente abili non uto Ridotto Ridotto

Membership
My SdQ+PdE 60,00
My SdQ+PdE p i 48,00
SdQ+PdE X due 108,00
SdQ+PdE X due speciai 86,40
SdQ+PdE X quattra 170,00
5dQ+PdE X quattro special 136,00
SdQ+PdE Junior & Senior 45,00
SdQ+PdE Junior & Senior special 36,00

Visite guidate
Singali {scuole dell'infanzia e primaria} 4,00 4,00
Singoli_sconta {scuole dell'infanzia e primaria} 3,00 3,00
Singoli 2 mostre - 7,00
Itinerario scuole 130,00 130,00
Itinerario scuole sconto 120,00 120,00
Gruppi 100,00 100,00
Gruppi sconto 90,00 90,00
Gruppi ridotto 70,00 70,00
Gruppi scuole {max 25 bambini) 80,00 80,00
Gruppi scuole (max 25 bambini} 70,00 70,00
Gruppi 2 Mostre 165,00 165,00
Gruppi 2 Mostre sconto 150,00 150,00

Laboratorl

Scuole primari; 80,00 80,00
Scuole primaria Sconto 70,00 70,00
Scuole secondaria 130,00 130,00
Scuole secondaria sconto 120,00 120,00
Bambini abbonati o figli di abt 6,00
Bambini fino a 6 anni 8,00
Ragazzi 7> 11 anni 8,00 8,00
Ragazzi dai 7>11 anni accompagnati da due visitatori 6,00

Prenotazioni
| Singoli 2,00 2,00
Gruppi (non scolastici) - bhbii ia 30,00 30,00
Gruppt scuole senza visita guidata - prenotazione obbligatoria 20,00 20,00
prenotazione famiglia per laboratori didattici {consigliata) 1,50 1,50
Cambio voucher 0,60/0,80 0,60/0,80
[Cambio voucher p 1,00 1,00
Prevendita 1,50 150
Elettronica "Print@home" 2,00 2,00
Elettronica via internet con ritiro bigliett! in biglietteria 1,50 1,50

Audloguide
Singola 1 mostra 4,50 4,50
Singola 2 mostre 6,00 6,00
Singola scontata per abbonati 1 mostra 4,00 4,00
Singola scontata per abbonati 2 mostre 5,00
Doppla 7,00 7,00
Doppia sconatta per abb 6,00 6,00
Doppla_2 mostre scontata per abbonati 7,00
Kids 3,00
Adulti + Kids 7,00
Doppia 2 mostre - 8,00

2,50 2,50

CASA DEL JAZZ

il biglietto varia a seconda della tipologia di concerto, da concerti gratuiti
fino ad un massimo di 20 euro per concerti estivi nel parco. Eventi

eccezionali possono prevedere un prezzo massimo di 25 euro

da 0,00 a 20,00 euro
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Infine il Commissario Sraordinario, in considerazione dell’urgenza di prowedere,
dichiara immediatamente eseguibile la presente deliberazione a norma di legge.

(OM1SSI9
IL COMMISSARIO STRAORDINARIO

Tronca

IL VICE SEGRETARIO GENERALE
Turchi
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REFERTO DI PUBBLICAZIONE

Si attesta che la presente deliberazione e posta in pubblicazione all’ Albo Pretorio on line
di Roma Capitale dal 24 giugno 2016 e vi rimarra per quindici giorni consecutivi fino
all’ 8 luglio 2016.

Li, 23 giugno 2016 p. IL SEGRETARIO GENERALE
IL DIRETTORE
F.to: Massimo D’ Amanzo

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA’

Si certifica che la presente deliberazione € divenuta esecutiva, ai sensi dell’art. 134,
comma 3, del Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267, per decorrenza dei termini di
legge, il 4 luglio 2016.

Li, 4 luglio 2016 p. IL SEGRETARIO GENERALE
IL DIRETTORE
F.to: Massimo D’ Amanzo
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